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คำนำ 

ในปจจุบัน โลกกาวเขาสูยุคดิจิทัลการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางมากตอพฤติกรรมในการใชชีวิต 
การทำงาน และการเร ียนร ู ของน ักศ ึกษา ตลาดแรงงานม ีความคาดหว ังในบ ัณฑิตท ี ่จบจาก
สถาบันการศึกษาใหมีทักษะในการใชงานดิจิทัล ในขณะเดียวกันรัฐบาลไทยไดวางนโยบายในการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของประชาชนในประเทศ เชน การขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูไทยแลนด 4.0 ตามนโยบาย
รัฐบาล ยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมดานการพัฒนาความสามารถ
ดานการใชดิจิทัล รวมทั้งคณะกรรมการอุดมศึกษาไดออกประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่องแนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลสำหรับ
คุณวุฒิปริญญาตรี เปนตน  

มหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของนักศึกษา โดยกำหนด
แผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 3.1 นักศึกษา บัณฑิตและประชาชนไดรับการพัฒนาศักยภาพและทักษะ
วิชาชีพตามมาตรฐาน ตัวบงชี้ที่ 3 รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปสุดทายที่ผานการทดสอบ
ทักษะดานดิจิทัล และการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ 
ตัวบงชี้ที่ 1.7 การสงเสริมสมรรถนะและทักษะดิจิทัล โดยใหคณะ ศูนย สำนัก และหนวยงานสนับสนุน
รวมกันดำเนินการในการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลนั้น  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร
ใหรับผิดชอบเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลของนักศึกษา จึงไดจัดทําแผนพัฒนานักศึกษาดาน
ดิจิทัลขึ้น เพ่ือขับเคลื่อนระบบกลไกการพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัลตอไป 

 
คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล 
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ภาคผนวก 
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เลขที่  526/2566  เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจำปการศึกษา 2566



 
 
 
 
 

ตอนที่ 1 
บทนำ 

 
 
 
 
 



ตอนที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดาน

ดิจิทัลใหแกนักศึกษาของมหาวิทยาลัย จึงไดกำหนดใหมีการจัดทำเว็บไซตประชาสัมพันธ สื่อการเรียนการ

รูออนไลน ระบบคลังขอสอบ ตลอดจนการทดสอบสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลแกนักศึกษาชั ้นป

สุดทาย เพื่อใหเขาทดสอบตามเกณฑวัดผล IC3 หรือเทียบเทา หรือตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด อยางใด

อยางหนึ่ง  

ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครจึงกำหนดยุทธศาสตร และกลยุทธที่เกี ่ยวกับทักษะดาน

ดิจิทัลของนักศึกษา ที่แสดงถึง ความรู ความเขาใจ และทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital 

literacy เปนทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร 

โทรศัพท แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการสื่อสาร 

การปฏิบัติงาน และการทำงานรวมกัน หรือใชเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองคกรใหมี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ คือ  

1. การใช (Use)  หมายถึง ความคลองแคลวทางเทคนิคที่จำเปนในการใชคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ต ทักษะและความสามารถที่เกี่ยวของกับคำวา “ใช” ครอบคลุมตั้งแตเทคนิคขั้นพื้นฐาน คือ 

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร เชน โปรแกรมประมวลผลคำ (Word processor) เว็บเบราวเซอร (Web 

browser) อีเมล และเครื่องมือสื่อสารอื่นๆ สูเทคนิคขั้นสูงขึ้นสำหรับการเขาถึงและการใชความรู เชน 

โปรแกรมที่ชวยในการสืบคนขอมูล หรือ เสิรชเอนจิน (Search engine) และฐานขอมูลออนไลน รวมถึง

เทคโนโลยีอุบัติใหม เชน Cloud computing 

2. เขาใจ (Understand)  คือ ชุดของทักษะที่จะชวยผูเรียนเขาใจบริบทและประเมินสื่อ

ดิจิทัล เพื่อใหสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับอะไรที่ทำและพบบนโลกออนไลน จัดวาเปนทักษะที่สำคัญและที่

จำเปนที่จะตองเริ่มสอนเด็กใหเร็วที่สุดเทาที่พวกเคาเขาสูโลกออนไลน เขาใจยังรวมถึงการตระหนักวา

เทคโนโลยีเครือขายมีผลกระทบตอพฤติกรรมและมุมมองของผูเรียนอยางไร มีผลกระทบตอความเชื่อและ

ความรูสึกเกี่ยวกับโลกรอบตัวผูเรียนอยางไร เขาใจยังชวยเตรียมผูเรียนสำหรับเศรษฐกิจฐานความรูที่

ผูเรียนพัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศเพื่อคนหา ประเมิน และใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ

ติดตอสื่อสาร ประสานงานรวมมือ และแกไขปญหา 



2 

 

3. การสราง (create) คือ ความสามารถในการผลิตเน ื ้อหาและการสื ่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพผานเครื่องมือสื่อดิจิทัลที่หลากหลาย การสรางดวยสื่อดิจิทัลเปนมากกวาแคการรูวิธีการใช

โปรแกรมประมวลผลคำหรือการเขียนอีเมล แตมันยังรวมความสามารถในการดัดแปลงสิ่งที่ผูเรียนสราง

สำหรับบริบทและผูชมที่แตกตางและหลากหลาย ความสามารถในการสรางและสื่อสารดวยการใช Rich 

media เชน ภาพ วิดีโอ และเสียง ตลอดจนความสามารถในการมีสวนรวมกับ Web 2.0 อยางมี

ประสิทธิภาพและรับผิดชอบ เชน Blog การแชรภาพและวิดีโอ และ Social media รูปแบบอ่ืนๆ 

4. เขาถึง (Access) คือ การเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล และขอมูลขาวสาร 

เปนฐานรากในการพัฒนา การสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ผูเรียนจำเปนตองเขาใจอินเทอรเน็ต

และการเขาถึงอินเทอรเน็ตดวยชองทางตาง ๆ รวมถึง ขอดีขอเสียของแตละชองทางได เพ่ือใหสามารถไข 

Search Engine ดนหาขอมูลที่ตองการจาก อินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังจำเปนตอง

เขาใจสื่อทางดิจิทัลชนิดตาง ๆ รวมถึง การนำไปประยุกตไขงานในปจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัล ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีสมรรถนะและทักษะดาน

ดิจิทัล เปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและพรอมเขาสูตลาดแรงงาน  

1.1.1 ทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัล 9 ดาน มีดังนี้ 

- การใชคอมพิวเตอร 

- การใชอินเทอรเน็ต 

- การใชงานเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย 

- การใชโปรแกรมประมวลผลคำ 

- การใชโปรแกรมตารางคำนวณ 

- การใชโปรแกรมการนำเสนองาน 

- การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 

- การทำงานรวมกันแบบออนไลน 

- การใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงและปลอดภัย 
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1.2 ขอมูลเบื้องตน 

  มหาว ิทยาลัยราชภัฏสกลนครตั ้งอยู ห างจากตัวเมืองไปทางจังหวัดอุดรธานีระยะทาง 

6 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งสิ้น 636 ไร 2 งาน 4 ตารางวา เดิมเปนที่ดินของกระทรวงกลาโหมและของกรม

ตำรวจ ซึ่งเคยเปนที่ตั้งของโรงเรียนพลตำรวจภูธร.4.จังหวัดสกลนคร แตไดยุบเลิกกิจการไปรวมกับภาค

อื่นตอมากระทรวงมหาดไทยไดใชเปนสถานที่กอสรางศาลากลางจังหวัดสกลนคร การกอสรางตัวอาคาร

ใหมไดแลวเสร็จ เมื่อ พ.ศ. 2506 แตยังไมไดใชกระทรวงมหาดไทย ไดเปลี่ยนโครงการไปสรางศาลากลาง

จังหวัดที ่บริเวณศูนยราชการของจังหวัดสกลนคร  ในปจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการจึงขอที่ด ินและ

สิ่งกอสรางเพ่ือตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู ซึ่ง ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต อดีตนายกรัฐมนตรีไดมีบัญชา

ใหมอบที่ดินและสิ่งกอสรางใหกระทรวงศึกษาธิการจัดตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู ดังนั้น โรงเรียนฝกหัดครู

สกลนครจึงไดถือกำเนิดข้ึนเมื่อวันท่ี 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2507 

 โรงเรียนฝกหัดครสูกลนครเริ่มดำเนินการตั้งแตปการศึกษา 2507 รับนักศึกษารุนแรก 70 คน  
(ชาย 48 คน หญิง 22 คน) โดยฝากเรียนไวกับวิทยาลัยครูอุบลราชธานี วิทยาลัยครูมหาสารคาม และ
วิทยาลัยครูอุดรธานี มีนายจำนง ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม เปนอาจารยใหญ ปการศึกษา 2508 รับ
นักศึกษาเพิ่ม 152 คน มีครูอาจารย 18 คน ปการศึกษา 2509 เริ่มเปดสอนในระดับ ป.กศ. สูง เปนป
แรก รับนักศึกษา 146 คน ครูอาจารยมี 24 คน นายพจน ธัญญขันธ ดำรงตำแหนงอาจารยใหญการ
ดำเนินงานของโรงเรียนฝกหัดครูสกลนคร          ไดเจริญกาวหนามาเปนลำดับ มีการรับนักศึกษาเพ่ิมข้ึน
มีครูอาจารยเพ่ิมมากขึ้น อาคารและสิ่งกอสรางก็เพ่ิมมากขึ้นเชนเดียวกัน กระทรวงศึกษาธิการจึงยกฐานะ
ขึ้นเปน “วิทยาลัยครูสกลนคร” เมื่อวันที่ 6 มกราคม พ.ศ. 2513   และไดขยายการผลิตครูออกเปน  
2 ภาค  คือ ภาคปกติ และภาคค่ำ 

ในปการศึกษา 2518 เปดสอนในระดับปริญญาตรี (ค.บ.) เปนปแรก 
ปการศึกษา 2519 สภาการฝกหัดครูไดจัดใหมีการเรียนการสอนแบบทวิภาค ดังนั้น สถาบันจึง

เปลี่ยนชื่อจาก "นักศึกษาภาคค่ำ" เปน "นักศึกษาตอเนื่อง" จนถึงป 2521 
ปการศึกษา 2521 ไดเปดสอนในระดับปริญญาตรี 2 ปหลัง (หลังอนุปริญญา) เปนปแรกและ

เปดอบรมครูและบุคลากรทางการศกึษาประจำการ (อคป.)  
ปการศึกษา 2528 เปดสอนในสาขาวิชาที่หลากหลายมากขึ ้น คือ สาขาศิลปศาสตร สาขา

วิทยาศาสตร 
 ปการศึกษา 2529 เปดสอนในโครงการจัดการศึกษาสำหรับบุคลากรประจำการ (กศ.บป.) ใน
หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป และปริญญาตรี 2 ปหลัง 
 ปการศึกษา 2530  เริ่มโครงการคุรุทายาท เปนปแรก 
 เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภูมิพลอดุลยเดช รัชกาล
ที่ 9 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนามใหแกวิทยาลัยครูทั่วประเทศวา “สถาบันราชภัฏ” ในป 



4 

 

พ.ศ. 2537 รัฐบาลไดเสนอรางพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ตอรัฐสภา เมื่อผานการ
พิจารณาของรัฐสภาแลว พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงลงพระปรมาภิไธย เมื่อวันที่ 
19 มกราคม 2538 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที ่ 112 ตอนที่ 4 ก ลงวันที่  24  มกราคม 
2538 จากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ มีผลใหวิทยาลัยครูสกลนครเปลี่ยนเปน“สถาบันราชภัฏ
สกลนคร” สังกัดสำนักงาน สภาสถาบันราชภัฏและมีพระบรมราชโองการโปรดเกลาแตงตั้งใหผูชวย
ศาสตราจารย ดร.ประสิทธิ์ กองสาสนะ ดำรงตำแหนงอธิการบดีคนแรกของสถาบันราชภัฏสกลนคร   
 ตอมาเมื่อวันที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงลง
พระปรมาภิไธย ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา
เลมที่ 121 ตอนพิเศษ 23 ก ลงวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547  มีผลใหสถาบันราชภัฏสกลนครไดรับ
ยกฐานะเปน “มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร” ตั้งแตวันที่ 15 มิถุนายน 2547 และผูปฏิบัติหนาที่
อธิการบดีคนแรกของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผูชวยศาสตราจารย ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย และ
อธิการบดีคนปจจุบันคอื ผูชวยศาสตราจารยชาคริต ชาญชิตปรีชา 
 
สถานที่ต้ัง 
          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เลขที่ 680 ถนนนิตโย ตำบลธาตุเชิงชุม อำเภอเมือง จังหวัด
สกลนคร 47000 โทรศัพท 042-970021 , 042-970094 โทรสาร 042-970022 
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ภาพที่ 1  โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตราสัญลักษณประจำมหาวิทยาลัย 

 
ตราพระราชลัญจกรประจำรัชกาลท่ี 9 แหงราชวงศจักรี 

 
 
 
ราชภัฏสัญลักษณ 
           ราชภัฏสัญลักษณเปนตราประจำมหาวิทยาลัยซึ่งเปนพระราชลัญจกรประจำพระองครัชกาลที่ 9 
เปนรูปพระที่นั่งอัฐทิศ ประกอบดวยวงจักรกลางวงจักรมีอักขระเปน อุ หรือเลข 9 รอบวงจักรมีรัศมีเปลง
ออกโดยรอบเหนือจักรเปนรูปเศวตฉัตร 7 ชั้น ตั้งอยูบนพระที่นั่งอัฐทิศ แปลความหมายวาทรงมีพระบรม
เดชานุภาพในแผนดินโดยที่วันบรมราชาภิเษกตามโบราณราชประเพณีไดเสด็จประทับเหนือพระที่นั่งอัฐ
ทิศ สมาชิกรัฐสภาถวายน้ำอภิเษกจากทิศทั้งแปดมีสีสัญลักษณตราประจำสถาบัน 5 สี คือ 
 สีน้ำเงิน  หมายถึง สถาบันพระมหากษัตริยผูใหกำเนิดและพระราชทานนาม“สถาบันราชภัฏ”  

สีเขียว   หมายถึง.แหลงที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง38แหงในแหลงธรรมชาติและ            
สิ่งแวดลอมที่สวยงาม 
           สีทอง   หมายถึง  ความเจริญรุงเรืองทางปญญา 
           สีสม     หมายถึง  ความรุงเรืองของศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นที่กาวไกลใน 38 มหาวิทยาลัย 
           สีขาว    หมายถึง  ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญแหงพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ 

สีประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครธงประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 
เขียว 

ชมพู 
 

 

 

 

 

 

 

เปนแถบตามยาวของผืนธง  

แถบสีเขียว  อยูตอนบน  

แถบสีชมพู  อยูตอนลาง 
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คติธรรมประจำมหาวิทยาลัย 

 ปญญา  โลกสมี  ปชโชโต   “ปญญาคือแสงสวางสองโลก” 

พระพุทธรูปประจำมหาวิทยาลัย 

 พระพุทธรัชปญญาบารมี 

 
 
ตนไมประจำมหาวิทยาลัย 
 ตนราชพฤกษ (ตนคูณ) 
 
1.3 วัตถุประสงค 

        1.3.1 เพ่ือสงเสริมและพัฒนาสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

        1.3.2 เพ่ือประเมินทักษะดานดิจิทัลนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปสุดทาย ผานเกณฑวัดผล IC3 

หรือเทียบเทา หรือตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

 

1.4 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผน 

        1.4.1 จำนวนสื่อการเรียนรูออนไลนรายวิชาดานทักษะดิจิทัลที่ไดรับการพัฒนา 

        1.4.2 นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปสุดทายที่เขารับการประเมินสอบผานการวัดทกัษะดิจิทัลตาม

เกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตอนที่ 2 

กรอบนโยบายที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล



ตอนที่ 2 
กรอบนโยบายที่เกี่ยวของกับการพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล 

 
2.1 แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 

รัฐบาลไดวางกรอบการพัฒนาระยะยาว เพื่อใหประเทศบรรลุวิสัยทัศน "ประเทศมีความมั่งคั่ง
ย ั ่งย ืน เปนประเทศพัฒนาแลว ด วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง" โดยการพัฒนา  
6 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 1) ความมั่นคง 2) การสรางความสามารถในการแขงขัน 3) การพัฒนา
เสริมสรางศักยภาพคน 4) การสรางโอกาส ความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม 5) การสรางการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ 6) การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

โดยนำกรอบยุทธศาสตรชาติไปเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 
ซึ่งเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566 - 2570) 
เปาหมายหลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 คือ "พลิกโฉมประเทศไทย 

ไปสูเศรษฐกิจสรางคุณคา สังคมเดินหนาอยางยั่งยืน" ประเด็นที่เปนหัวใจของแผนที่สำคัญมี 4 ประเด็น 
ไดแก 

1. เศรษฐกิจมูลคาสูงที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ประกอบไปดวยเกษตรมูลคาสูง การทองเท่ียวเชิง
คุณคา การเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟา การแพทยครบวงจร ประตูการคาโลจิสติกส และเศรษฐกิจ
ดิจิทัล 

2. สังคมแหงโอกาสและความเสมอภาค ไดแก การสนับสนุนผูประกอบการเอสเอ็มอี พัฒนา
เศรษฐกิจเชิงพ้ืนที่ ขจัดความยากจนขามรุน สรางความคุมครองทางสังคม 

3. การสรางวิถีชีวิตที่ยั ่งยืน โดยเนนที่เศรษฐกิจหมุนเวียนและสรางสังคมคารบอนต่ำ การลด
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 

4. สงเสริมใหเกิดปจจัยสนับสนุนในการพลิกโฉมประเทศ ไดแก กำลังคนที่มีสมรรถนะสูง และ
ภาครัฐที่มีสมรรถนะสูง  

 
2.3 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวย การพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-
2580) 

การกำหนดแนวทางการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตามนโยบายและแผนระดับชาติวา
ดวย การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) ไดดำเนินการโดยยึดหลักการพ้ืนฐาน
คือ ความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ การใชประโยชนสูงสุดจาก พลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล 
การประกันการเขาถึงของคนทุกกลุม การวางแผนจากขอมูลความพรอมของประเทศ และการรวมพลังทุก
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ภาคสวนในการขับเคลื่อนนโยบายและแผนระดับชาติฯ จึงไดกำหนดแนวทางการพัฒนาหรือ ภูมิทัศน
ดิจิทัลออกเปน 4 ระยะ เพ่ือนำไปสูความสำเร็จในการพัฒนาประเทศ ดังนี้ 

เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศนและแนวทางการพัฒนาตามภูมิ
ทัศนดิจิทัล ของประเทศไทย 4 ระยะ จึงไดกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว 6 ยุทธศาสตร ที่สงเสริมซึ่ง
กันและกัน มีการกำหนดเปาหมาย เพ่ือใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนาไดอยางชัดเจน และ
มีแผนงานเพื่อดำเนินการ ตามยุทธศาสตรดังนี้  

ยุทธศาสตรที ่ 1 พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมทั ่วประเทศ 
โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ที่ทุกคนเขาถึงและใชประโยชน เพื่อรองรับการเปนดิจิทัลไทย
แลนด เปนการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศดวยเทคโนโลยีดิจิทัล โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่
สำคัญ ประกอบดวยโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคมและการแพรภาพกระจาย
เสียงที ่มีความทันสมัย มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพื ้นที่ และสามารถใหบริการไดอยาง
ตอเนื่องเพื่อรองรับการติดตอสื่อสาร การเชื่อมตอ การแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ การคาและพาณิชย 
การบริการภาครัฐและเอกชน ตลอดจนการใชงานรูปแบบตาง ๆ อันเปนประโยชนตอการสรางความมั่งคั่ง
ทาง เศรษฐกิจและความมั่นคงทางสังคมของประเทศ รวมทั้งเพื่อรองรับการเปนศูนยกลางดานดิจิทัลใน
อนาคต  

สำหรับยุทธศาสตรที่ 1 นี้ จะสรางใหเกิดโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่ทันสมัย ประชาชน ทุกคน
สามารถเขาถึงและใชประโยชนได ซึ่งการเขาถึงบริการจะสามารถทำไดทุกที่ ทุกเวลา อยางมีคุณภาพดวย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง ที่รองรับความตองการ และราคาคาบริการที่ตองจายจะตองไมเปนอุปสรรค  
ในการเขาถึงบริการดิจิทัลอีกตอไป ในอนาคตโครงสรางพื้นฐานอินเทอรเน็ตความเร็วสูงจะกลายเปน 
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเชนเดียวกับถนน ไฟฟา ประปาที่สามารถรองรับการเชื่อมตอกับทุกสรรพสิ่ง 

ยุทธศาสตรที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยอาศัยเทคโนโลยี ดิจิทัลเพ่ือใหภาคธุรกิจสามารถลด
ตนทุนการผลิตสินคาและบริการ พรอมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนวางรากฐานการ
แขงขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหมในระยะยาว ภายใตการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จำเปนตองเรงสรางระบบ
นิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล โดยมุงเนนการยกระดับและพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาค ธุรกิจ 
ที่จะสงผลตอการขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจางงานของประเทศไทยอยางย่ังยืนในอนาคต  

สำหรับยุทธศาสตรที่ 2 นี้ เปนการเรงสงเสริมเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Economy 
Acceleration) โดยมุ งเนนการสรางระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business Ecosystem) 
ควบคูกับการพัฒนาระบบ โครงสรางพื้นฐานดิจิทัลและการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ 
และกระตุนใหภาคเอกชนเกิดความตระหนักถึงความสำคัญและความจำเปนที่จะตองเรียนรูและปรับปรุง 
แนวทางการทำธุรกิจดวยการใชเทคโนโลยี 8 ดิจิทัลอยางมีศักยภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจขนาดกลาง
และเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม (Startup) ในดานเศรษฐกิจชุมชน เทคโนโลยีดิจิทัลจะชวยเชื่อมโยง
ทองถ่ินกับตลาดโลก สรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาชุมชน  
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ยุทธศาสตรที่ 3 สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การสรางสังคม
คุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางย่ิง
กลุมเกษตรกรผูที่อยูในชุมชนหางไกล ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส และคนพิการสามารถเขาถึง และใชประโยชน 
จากบริการตาง ๆ ของภาครัฐผานเทคโนโลยีดิจิทัล มีการรวบรวมและแปลงขอมูลองคความรูของประเทศ 
ทั้งระดับประเทศและระดับทองถิ่นใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึงและนำไปใชประโยชน 
ไดโดยงายและสะดวก โดยประชาชนมีความรูเทาทันขอมูลขาวสารและมีทักษะในการใชประโยชนจาก
เทคโนโลยี ดิจิทัลอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม  

สำหรับยุทธศาสตรที่ 3 นี้ เปนการสรางสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวังที่จะ
ลดความเหลื่อมล้ำ ทางโอกาสของประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน การขาดความรู
ความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัลที่ยังมี
ราคาแพงเกินไป และใหความสำคัญกับการพัฒนาพลเมืองที่ฉลาด รูเทาทันขอมูล และมีความรับผิดชอบ 
เพ่ือใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรค สุดทายเมื่อโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลพรอม และพลเมือง
ดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยีดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการ
ดิจิทัลตาง ๆ  

ยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาล
ดิจิทัล หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการ ปรับปรุงประสิทธิภาพ การบริหารจัดการของ
หนวยงานรัฐทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคอยางมีแบบแผนและเปนระบบ จนพัฒนาสูการเปนรัฐบาล
ดิจิทัลโดยสมบูรณโดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยูในรูปแบบดิจิทัล ที่ขับเคลื่อน
โดยความตองการของประชาชนหรือผูใชบริการ ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถ เขาถึงบริการไดโดยไมมี
ขอจำกัดทางกายภาพ พื้นที ่ และภาษา และในระยะตอไป รัฐบาลสามารถหลอมรวมการทำงานของ
ภาครัฐเสมือนเปนองคกรเดียว ภาครัฐจะแปรเปลี่ยนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการสราง บริการ
สาธารณะโดยเอกชนและประชาชน เรียกวา บริการระหวางกัน (Peer to Peer) ตามหลักการออกแบบที่
เปนสากล (Universal Design) ประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
การปกครอง/การบริหารบานเมืองและเสนอความคิดเห็นตอการดำเนินงานของภาครัฐไดอยางสมบูรณ   

ยุทธศาสตรที ่ 4 นี ้ เปนการมุ งเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการ
ใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการทำงานและขั้นตอนการใหบริการ ใหมีประสิทธิภาพ 
ถูกตอง รวดเร็ว อำนวยความสะดวกใหผูใชบริการ สรางบริการของภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล และสามารถ
ใหบริการ ประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติ การเปดเผยขอมูลของ
ภาครัฐที่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคลและความมั่นคงของชาติ ผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี่ยน
อยางมีมาตรฐาน ใหความสำคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและขอมูล รวมไปถึงการสราง
แพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐ เพื ่อใหภาคเอกชนหรือนักพัฒนาสามารถนำขอมูลและบริการของ
ภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรม บริการ และสรางรายได ใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป  
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ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล การพัฒนากำลังคน
ดิจิทัล หมายถึง การสรางและพัฒนาบุคลากรผูทำงานใหมีความสามารถในการสรางสรรค และใช
เทคโนโลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ รวมถึงการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใน
บุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งท่ีประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงและทุกสาขาอาชีพ ใหมี
ความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล เพ่ือสรางใหเกิดการจางงานที่มีคุณคา
สูงรองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใชเทคโนโลยีเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน  

ยุทธศาสตรที่ 5 นี้มุ งเนนการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการ
ทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเนนทั้งกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการสรางผลิตภาพการ
ผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจ และกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตามการเตรียม
ความพรอมใหประชาชนทั่วไปก็เปนอีกเรื่องที่สำคัญอยางทัดเทยีมกัน  

ยุทธศาสตรที่ 6 สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล การสรางความเชื่อมั่นในการใช
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง มาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และกติกา ที่มีประสิทธิภาพทันสมัยและ
สอดคลองกับหลักเกณฑสากลที่เปนพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ตลอดจน
การสรางความมั่นคงปลอดภัย การสรางความเชื่อมั่นและการคุมครองสิทธิใหแกผูใชงานเทคโนโลยีดิจิทัล
ในทุกภาคสวน เพ่ือกอใหเกิดการอำนวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพ่ิมประสิทธิภาพในการ ประกอบ
กิจกรรมที่เก่ียวของตาง ๆ พรอมกับสรางแนวทางขับเคลื่อนอยางบูรณาการ เพ่ือรองรับการเติบโตของ
เทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 

ยุทธศาสตรที่ 6 นี้มุงเนนการสรางความมั่นคงปลอดภัย และความเชื่อมั่นในการทำธุรกรรม ดวย
เทคโนโลยีดิจิทัลใหกับผูประกอบการ ผูทำงานและผูใชบริการ ซึ ่งถือไดวาเปนปจจัยพื ้นฐานที่ชวย
ขับเคลื่อนประเทศ สูยุคเศรษฐกิจดิจิทัล และเปนบทบาทหนาที่หลักของภาครัฐในการอำนวยความสะดวก
ใหกับทุกภาคสวน โดยภารกิจสำคัญยิ่งยวดของยุทธศาสตรนี้จะครอบคลุมเรื่องมาตรฐาน (Standard) 
การคุ มครองความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล.(Privacy). การร ักษาความมั ่นคงปลอดภัย 
(Cybersecurity) 

 
2.4 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 

เปาหมายดานผูเรียน (Learner Aspirations) มุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหมีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs)  

เปาหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) 5 ประการ ดังนี้  
1) ประชากรทุกคนสามารถเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอยางทั่วถึง  
2) ผูเรียนทกุคนทุกกลุมเปาหมายไดรับบริการการศึกษาที่มีคณุภาพตามมาตรฐานอยางเทาเทียม 

(Equity)  
3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสามารถพัฒนาผูเรียนใหบรรลุขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ 

(Quality)  
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4) ระบบบริหารจัดการศึกษาที่มปีระสิทธิภาพ เพ่ือการลงทุนทางการศกึษาที่คุมคาและบรรลุ
เปาหมาย (Efficiency)  

5) ระบบการศึกษาที่สนองตอบและกาวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เปนพลวัตและบริบทที่
เปลี่ยนแปลง (Relevancy) 
 
2.5 ประกาศคณะกรรมการการอดุมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

สมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒริะดับปริญญาตรี 
ดาน ระดับที่จำเปน ระดับสูง 

๑. การสืบคนและ 
การใชงาน 

 

- สามารถใชเคร ื ่องม ือตาง ๆ เพ่ือ
สืบคนขอมูลที ่เกี ่ยวของ รู ว ิธ ีใชตัว
กรองเพื ่อจำกัดผลลัพธ (เช น การ
คนหารูปภาพ วิดีโอ หรือสื่อรูปแบบ
อ่ืน ๆ) 
- รูว ิธีการตรวจสอบความนาเชื ่อถือ
ของแหลงขอมูลตาง ๆ 
- ร ู ว ิธ ีการจ ัดระบบ และแบ งปน
ท ร ั พ ย า ก ร  ( เ ช  น  เ ค ร ื ่ อ ง มื อ 
bookmarking)  แ ล ะต ร ะหน ั ก ถึ ง
ประเด ็นต าง ๆ เร ื ่องล ิขส ิทธิ ์และ
ประเด็นการคัดลอกผลงาน 

สามารถใชเครื่องมือสืบคนขั้นสูงสำหรับ
ระบบหองสมุดและแหลงเก็บขอมูล
ออนไลนไดอยางชำนาญ และติดตาม
ขอมูลหร ือทร ัพยากรเฉพาะดานได  
เขาใจขอจำกัดดานลิขสิทธิ์ ตระหนักถึง
สิทธิร ูปแบบอื ่น ๆ เชน ครีเอทีพคอม
มอนส   ( Creative Commons)  และ
สามารถ (หร ือร ู ว ิธ ี )  เผยแพร   และ
แบงปนสิ่งตาง ๆ ทางออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การสรางสรรคและ
นวัตกรรม 

- สามารถผลิต (และไดผลิต) สื่อดิจิทัล 
เชน กราฟก คลิปวิดีโอหรือคลิปเสียง 
และการบันทึกภาพหนาจอ เปนตน 
- สามารถเรียนรูหลักการพื ้นฐานได
ตามคำแนะนำและสามารถทดลองทำ
ได 

- สามารถผลิต (และไดผลิต) ทรัพยากร 
ดิจิทัลและมัลติมีเดียเพื่อวัตถุประสงคที่
หลากหลาย รวมถ ึงการนำเสนอใน
รูปแบบอินโฟกราฟก เสียง และวิดีโอ 
ฯลฯ รวมทั้งรู แหลงที่มาและปรับแตง 
อาทิ แหลงทรัพยากรการศึกษาแบบเปด 
(Open Education Resource (OER) 
-  ม ีประสบการณ การใช  เคร ื ่ องมือ
สรางสรรคและแกไขสื่อแบบปฏิสัมพันธ
โตตอบ 
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สมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒริะดับปริญญาตรี 
ดาน ระดับที่จำเปน ระดับสูง 

3. เอกลักษณและ
คุณภาพชีวิต 

- ตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัย
ออนไลน รวมถึงการปกปองขอมูล
และภาพลักษณสวนตน 
-ใช คุณลักษณะดานความปลอดภัย 
เชน ซอฟตแวรตานไวรัส และการตั้ง
คาความ 
มั ่นคงปลอดภัยบนอุปกรณ รวมทั้ง
ขอมูลสวนตัวบนสื่อสังคมออนไลน 
-รู จ ักสิ ่งจำเปนพื ้นฐานสำหรับการ
ปองกันขอมูล 
- ระมัดระว ังและไตร ตรองในการ
แบงปนขอมูลกับผูอื ่น และในการมี
ปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน ๆ ทางออนไลน 

 

4. การสอนหรือการ
เรียนรู 

- สามารถใชเทคโนโลยีที่หลากหลาย
อยางสะดวกสบายในการเรียนรู 
- สามารถติดตั ้งและใชซอฟตแวร 
รวมถึงแอพพลิเคชั ่นที่เปนประโยชน
บนอุปกรณสวนตัวทั้งโทรศัพทมือถือ
หรือแท็บเล็ต เพื่อชวยในการรวบรวม
และจัดระเบียบบันทึกขอมูลในการใช
งานสวนตน 

สามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนรูได
อยางมั่นใจ รวมทั้งเครื่องมือสำหรับการ
อ างอ ิ ง การผล ิตงานนำเสนอ การ
เชื่อมโยงและการแบงปนความคิด และ
แหลงทรัพยากรการเรียนรู สามารถใช
เทคโนโลยีชวยทดสอบความกาวหนาใน
การเรียนรูและความเขาใจเรื่องที่ศกึษา 

5. เครื่องมือและ
เทคโนโลยี 

-  สามารถใช  เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลที่
หลากหลายไดอยางคุ นเคย และใช
คำศัพทเฉพาะไดพอสมควร 
 

สามารถต ิดตามความกาวหน าของ
เทค โน โ ลย ี อ ุ บ ั ต ิ ใ หม   อ าท ิ  ก รี น 
เทคโนโลยี (Green technology) เอน
เนอจ ี เซฟว ิ ่ ง  (Energy saving) และ
ส าม า ร ถน ำมา ใช  ง าน ได  อ ย  า ง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6. การติดตอสื่อสาร
และการประสานงาน 

- สามารถใชเครื่องมือที่หลากหลายได
อยางสะดวกสบายเพื ่อการสนทนา
และทำงานรวมกับผูอื่นแบบออนไลน 
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สมรรถนะดิจิทัลสำหรับคุณวุฒริะดับปริญญาตรี 
ดาน ระดับที่จำเปน ระดับสูง 

รวมถึงการแบงปนเอกสารและหรือ
ข  อค ิ ด เห ็ นการประช ุ มทาง ไ กล 
(video-conferencing) และการเขา
รวมสัมมนาผานเว็บไซต การสัมมนา
ผ  า น เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ แล ะช  อ งท า งที่
หลากหลาย 

 
2.6 ประกาศสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) เรื่อง การรับรองสมรรถนะดานการใชดิจิทัล 

  สมรรถนะดานการใชดิจิทัลของบุคคล แบงออกเปน 3 กลุม ดังตอไปนี้ 
กลุมที่ 1 ทักษะขั้นพื้นฐาน ไดแก ผูที่ผานการประเมินเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร การใชงาน

อินเทอรเน็ต และการใชงานเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย โดยเปนการเรียนรูเก่ียวกับการใชดิจิทัล การใชงาน
อุปกรณไอที และติดตอสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต รวมทั้งรูจักและเขาใชบริการพื้นฐานและทำธุรกรรม
ออนไลนขั้นตนได 

กลุมที่ 2 ทักษะขั้นตนสำหรับการทำงาน ไดแก ผูที่ผานการประเมินเกี่ยวกับการใชโปรแกรม
ประมวลผลคำ การใชโปรแกรมตารางคำนวณ และการใชโปรแกรมนำเสนอ โดยเปนการเรียนรูเกี ่ยวกับ
การใชงานเครื่องมือดานดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นตนสำหรับการทำงาน 

กลุมที่ 3 ทักษะประยุกตสำหรับการทำงาน ไดแก ผูที่ผานการประเมินเก่ียวกับการทำงานรวมกัน
แบบออนไลน การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล และการใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย โดยเปนการ
เรียนรูเก่ียวกับการเลือกใชงานเครื่องมือตาง ๆ ดานดิจิทัล ไดหลากหลายและประยุกตใชในงานไดมากขึ้น 

ผูที่ผานการประเมินตามสมรรถนะจะไดรับการรับรองสมรรถนะดานการใชดิจิทัลดังตอไปนี้ 
ระดับที่ 1 มีทักษะข้ันพ้ืนฐานตามที่กำหนดในกลุมที่ 1 
ระดับที่ 2 มีทักษะข้ันตนสำหรับการทำงานตามที่กำหนดในกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 หรือ

กลุมที่ 1 และกลุมท่ี 3 
ระดับที่ 3 มีทักษะประยุกตสำหรับการทำงานตามที่กำหนดในกลุมที่ 1 กลุมที่ 2 และ

กลุมที่ 3 
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2.7 International Telecommunication Union (ITU) ไดมีการกำหนดทกัษะดานดิจิทัล (Digital 
Skills) ออกเปน 3 ระดับ ดังตอไปนี้ 

 1. ทักษะขั้นพื้นฐาน (Basic skills) 
เปนการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางงายๆ สามารถปฏิบัติงานไดในขั้นพื้นฐานรูจักฮารดแวร 

เชน การใชคียบอรด การใช touch-screen เปนตน รู จักซอฟตแวร เชน การประมวลผลคำ (Word 
processing) การจัดการไฟลขอมูลบน หนาจอ การตั้งคาความเปนสวนตัวบนโทรศัพทมือถือ รวมถึงการ
ใชงานออนไลนแบบพื้นฐาน เชน อีเมล การคนหา (Search) หรือ การกรอกแบบฟอรมออนไลน ซึ่งการมี
ทักษะดิจิทัล ในขั้นพื้นฐานนี้ เพียงพอตอการใชชีวิตประจำวัน สามารถติดตอและเขาถึงการใหบริการ ใน
รูปแบบดิจิทัลไดไมวาจะเปนบริการอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐ การซื้อขายออนไลน หรือ บริการการเงิน
อิเล็กทรอนิกส 

2. ทักษะขั้นกลาง (Intermediate skills) 
เปนผูที่มีความสามารถในการใชงาน เทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ ทราบวาจะนำ

เทคโนโลยีไปใชประโยชนอยางไร รวมถึงประเมินความสามารถของเทคโนโลยีเพ่ือนำมาใชในการทำงานได
อยางเหมาะสม สามารถใชซอฟตแวรในการออกแบบสิ ่งพิมพตางๆ โดยสามารถจัดวางรูปภาพและ
ขอความ ใหมีความสวยงาม (Desktop Publishing) ผูที่มีทักษะในขั้นนี้จะสามารถทำงานในดานกราฟฟก 
ดีไซน (Digital Graphic Design) หรือการทำการตลาดผานสื่อดิจิตอล (Digital Marketing) เปนตน 

3. ทักษะขั้นสูง (Advanced skills) 
เปนทักษะที่อยูในระดับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี สารสนเทศ เชน โปรแกรมเมอร และผูดูแล

ระบบ ซึ่งในอนาคตจะมีงานจำนวนมาก ที่จำเปนตองใชผูที่มีทักษะดิจิทัลขั้นสูง ไมวาจะเปนงานที่เก่ียวกับ
ปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) การทำ Big data การเขียนโคด การดูแลความปลอดภัยบน
โลกอินเทอรเน็ต (Cybersecurity) Internet of Things (IoT) และการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชัน เปน
ตน 
 
2.8 แผนยุทธศาสตรใหมมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อการพัฒนาทองถิ่นตามพระราโชบาย ระยะ 20 ป 
(พ.ศ 2560 – 2579)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนอมนำพระราโชบายดานการศึกษาในการเปนสถาบันการศึกษาเพื่อการ
พัฒนาทองถิ่น โดยจัดทำยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป (พ.ศ. 
2560 - 2579) ขึ้น โดยมีประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 

1. การพัฒนาทองถิ่น 
2. การผลิตและพัฒนาครู 
3. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
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ทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 21 คือ มีทักษะทางวิชาการและวิชาชีพที่สอดคลองกับทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 ตามเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก  

1) กลุมวิชาหลัก ประกอบดวย ภาษาแมและภาษาสำคัญของโลก ศิลปะคณติศาสตรการปกครอง 
และหนาที่พลเมือง เศรษฐศาสตรวิทยาศาสตรภูมิศาสตรและประวัติศาสตร 

2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพประกอบดวยความยืดหยุนและการปรับตัวการริเริ่มสรางสรรคและ
เปนตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมขามวัฒนธรรม การเปนผูสรางหรือผูผลิตและความรับผิดชอบ
เชื่อถือได และภาวะผูนำและความรับผิดชอบ  

3) กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ประกอบดวย ความคิดริเริ่มสรางสรรคและนวัตกรรม 
การคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา และการสื่อสารและการรวมมือ  

4) กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบดวย ความรูดานสารสนเทศความรูเก่ียวกับ
สื่อและความรูดานเทคโนโลยี 

 
2.9 แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาดานดิจิทัล กับประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบ
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยที่สอดคลองกับแผนดังนี้ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เปาประสงคที่ 3.1 นักศึกษา บัณฑิตและประชาชนไดรบัการพัฒนาศักยภาพและทักษะวิชาชีพตาม
มาตรฐาน ตัวบงชี้ที่ 3 รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปสุดทายที่ผานการทดสอบทักษะดาน
ดิจิทัล (IC3 หรือเทียบเทาหรือที่มหาวิทยาลัยกำหนด) (รอยละ 65) 
 
2.10 ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ การพัฒนาดานดิจิทัลของนักศึกษา 

การพัฒนาสมรรถนะและทักษะดานดิจ ิทัลของนักศึกษา เพื ่อใหเปนไปตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยฯ ที ่กำหนดไว รวมถึงเพื ่อใหการดำเนินงานมีความสอดคลอง และเปนไปตามแนว
ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ นั ้นคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบงชี ้ค ุณภาพระดับสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตัวบงชี้ที ่ 1.7 การสงเสริมสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล ไดกำหนด
ประเด็นยุทธศาสตรในการดำเนินงาน ดังนี้ 

 
ประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เปาประสงคของมหาวิทยาลัย กลยุทธของมหาวิทยาลัย ตัวช้ีวัด 

เปาประสงคที่ 3.1 นักศึกษา 
บัณฑิตและประชาชนไดรับการ
พัฒนาศักยภาพและทักษะ
วิชาชีพตามมาตรฐาน 

กลยุทธที่ 3.1.1 สงเสริม
การจัดการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 
 

1. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 4 
ผานเกณฑทดสอบทักษะดิจิทัล IC3 
หรือมาตรฐานสากลอื่น (เปาหมาย 
รอยละ 80) 
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ประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เปาประสงคของมหาวิทยาลัย กลยุทธของมหาวิทยาลัย ตัวช้ีวัด 

2. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 1-3 
มีผลการทดสอบทักษะ Digital 
literacy ผานมาตรฐานที่กำหนด 
(ตั้งแต 60 คะแนนขึ้นไป) 
(เปาหมาย รอยละ 80) 

 
 

โครงการหลักที่ 4 : โครงการพลเมืองดิจิทัลเพื่อรองรับสังคมศตวรรษที่ 21 
กิจกรรมหลัก  ผลผลิต (Output ผลลัพธ (Outcome) 

กิจกรรมหลัก :  
- การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี
ดิจิทัลของนักศึกษา 
- เครือขายบูรณาการแบบ 
จตุรภาคี (รัฐ เอกชน ชุมชน 
มหาวิทยาลัย) 

1. จำนวนหลักสูตร/ สื่อ
นวัตกรรม/ รูปแบบการ
พัฒนาทักษะ Digital literacy 
(3 หลักสูตร/นวัตกรรม) 
2. จำนวน Platform/
บทเรียนออนไลน เพื่อพัฒนา
ทักษะ Digital literacy (3 
บทเรียน/Platform) 
3. จำนวนชุดขอสอบ
มาตรฐาน Digital literacy  
(3 ชุด) 
4. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 
1 ที่ไดรับการพัฒนาทักษะ 
Digital literacy เรื่อง 
พลเมืองดิจิทัลและความ
ปลอดภัยในโลกออนไลน และ
การทำงานบนผานระบบ
คลาวด (รอยละ 80) 
5. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 
2 ที่ไดรับการพัฒนาทักษะ 
Digital literacy เรื่อง 
ระบบปฏิบัติการ การใชงาน 

1. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 4 
ผานเกณฑทดสอบทักษะดิจิทัล 
IC 3 หรือมาตรฐานสากลอื่น 
(รอยละ 80) 
2. ประชาชนในพ้ืนที่สามารถนำ
ทักษะความรูดานเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือใชประโยชนในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดลอมใหดีข้ึน 
(รอยละ 20) 
3. จำนวนเครือขายบูรณาการ
แบบ 
จตุรภาคี (รัฐ เอกชน ชุมชน 
มหาวิทยาลัย) (1 เครือขาย) 
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โครงการหลักที่ 4 : โครงการพลเมืองดิจิทัลเพื่อรองรับสังคมศตวรรษที่ 21 
กิจกรรมหลัก  ผลผลิต (Output ผลลัพธ (Outcome) 

Microsoft word Excel 
PowerPoint (รอยละ 80) 
6. รอยละของนักศึกษาชั้นปที่ 
3 ที่ไดรับการพัฒนาทักษะ 
Digital literacy เรื่อง การ
ออกแบบกราฟกเบื้องตน และ
การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการ
ตัดสินใจ (รอยละ 80) 
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2.10 แผนกิจกรรม/โครงการพัฒนาสมรรถนะและประเมินทักษะดิจิทัลนักศึกษาระดับปริญญาตร ี2566-2570 
 

การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษา 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย (ปการศึกษา) ผูรับผิดชอบ กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 

66 67 68 69 70 

1. จำนวนสื่อการเรียนรูดวย
ตนเอง ดานการพัฒนาทักษะ 
Digital literacy 
 

เรื่อง 1 3 3 3 3 สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

พัฒนาสื่อการ
เรียนรูดวยตนเอง 
ดานการพัฒนา
ทักษะ Digital 
literacy 

โครงการพัฒนาสมรรถนะ
และประเมินทักษะดิจ ิทัล
นักศึกษาระดับปริญญาตร ี
1. จัดทำสื่อการเรียนรูดวย
ตนเอง ดานการพัฒนาทักษะ 
Digital literacy 

- นักศึกษาชั้นปท่ี 1 เรื่อง 
พลเมืองดิจิทัลและความ
ปลอดภัยในโลกออนไลน 
และการทำงานบนผาน
ระบบคลาวด 
- นักศึกษาชั้นปท่ี 2 เรื่อง 
ระบบปฏิบัติการ การใชงาน 
Microsoft word Excel 
PowerPoint 
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การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษา 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย (ปการศึกษา) ผูรับผิดชอบ กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 

66 67 68 69 70 

- นักศึกษาชั ้นปที ่ 3 เรื ่อง 
การออกแบบกราฟกเบื้องตน 
และการวิเคราะหขอมูลเพ่ือ
การตัดสินใจ 

2. Platform ที่รองรับสื่อ
การเรียนรูดวยตนเองที่
พัฒนาขึ้น 

Platform - 3 3 3 3 สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

พัฒนาชองทางการ
เขาถึงสื่อการ
เรียนรูดวยตนเอง 

ก ิ จกรรม สน ับสน ุนและ
สงเสริมการเข าถึงส ื ่อการ
เรียนรูดวยตนเอง 

3. รอยละของนักศึกษาชั้นป
ที่ 1 - 3   ที่เขารับการ
ทดสอบทักษะ Digital 
literacy 

รอยละ - 80 80 80 80 คณะ/สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

สนับสนุนหรือ
สงเสริม เตรียม
ความพรอมในการ
สอบสมรรถนะ
และทักษะดิจิทัล 

1. กิจกรรมประชาสัมพันธ
ให นักศึกษาเขาสูระบบ และ 
ดำเนินการสอบ  
2. กิจกรรมประมวลผล การ
สอบและจัดทำรายงาน 
สรุปผลการสอบ  

4. รอยละของนักศึกษาชั้นป
ที่ 1 - 3   มีผลการทดสอบ
ทักษะ Digital literacy ผาน
เกณฑมาตรฐานที่กำหนด 
(ตั้งแต 60 คะแนนข้ึนไป)  

รอยละ - 80 80 80 80 
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การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษา 

ตัวชี้วัด หนวยนับ เปาหมาย (ปการศึกษา) ผูรับผิดชอบ กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม 

66 67 68 69 70 

5. รอยละของนักศึกษาชั้นป
ที่ 4 ที่เขารับการทดสอบ
ทักษะดิจิทัล IC 3 หรือ
มาตรฐานสากลอื่น   

รอยละ - 80 80 80 80 คณะ/สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

6. รอยละของนักศึกษาชั้นป
ที่ 4 ผานเกณฑทดสอบ
ทักษะดิจิทัล IC 3 หรือ
มาตรฐานสากลอื่น   

รอยละ 65 80 80 80 80 คณะ/สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 



 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 3  
แผนพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 3 
แผนพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 
ระบบกลไกและรายละเอียดขั้นตอนไปสูการปฏิบัตินี้ มุงเนนไปที่การวางแผนพัฒนานักศึกษาดาน

ดิจิทัลทั ้งทางดานสมรรถนะและทักษะ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีคณะและหนวยงานของ
มหาวิทยาลัยรวมกันกำหนดเปาหมายการพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล โดยมีขั้นตอน รายละเอียดดังนี้  

1. มหาวิทยาลัยแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อทำหนาที่จัดทำแผนการพัฒนาและสงเสริมดานดิจิทัล
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

2 ประชุมคณะกรรมการทบทวนและจัดทำแผนเพ่ือพิจารณาการกำหนดนโยบาย เปาหมาย และ
ระบบกลไกในการพัฒนาสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลของนักศึกษา 

3. มหาวิทยาลัย พิจารณาจัดสรรงบประมาณและสิ่งสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนการพัฒนา
และสงเสริมนักศึกษาดานดิจิทัลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

4. คณะ และสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบรวมกันเพื่อจัดใหมีการสอบ
วัดสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลแกนักศึกษากอนสำเร็จการศึกษา ตั้งแตปการศึกษา 2566 เปนตนไป 
การทดสอบดำเนินการโดยใชเกณฑการวัดผล IC3 หรือเทียบเทา หรือตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด  
 5. สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจารย บุคลากร ผูผานเกณฑการวัดผล IC3 
หรือเทียบเทา รวมกันในการปรับปรุงรายวิชาการรูดิจิทัล และใหนำกรอบสมรรถนะดิจิทัลของประเทศ
ไทย (Digital Literacy Baseline) มาเปนกรอบความคิดในการออกแบบ การกำหนดเปาหมายการเรียนรู 
การวัดและประเมินผล ตลอดจนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาดานดิจิทัล  

6. สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาที่ดำเนินการจัดสอบสมรรถนะและทักษะ
ดิจิทัลเพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกนักศึกษา  

7. สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ รับผิดชอบในการจัดสงผลการวัดสมรรถนะและ
ทักษะดานดิจิทัลใหแกคณะและมหาวิทยาลัย  

8. คณะจัดทำแผนการวัดสมรรถนะและทักษะทางดานดิจิทัลของนักศึกษาและรายงานผลตอ
คณะกรรมการประกันคุณภาพระดับคณะ โดยคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบงชี้คุณภาพระดับสถาบัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตัวบงชี้ที ่ 1.7 การสงเสริมสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล ไดกำหนด
แผนการดำเนินการสงเสริมสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
โดยมีปฏิทินการดำเนินงาน ดังนี้  
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ภาคผนวก 
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หมายเหตุ ในระยะเริ่มตนของการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหแกขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ไดมีการนำ 
“มาตรฐานสมรรถนะสาขาผูใชไอที (Digital Literacy) จัดทำโดยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 
และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” ซึ่งมีความชัดเจนและครอบคลุมองคประกอบที่จำเปน  มา
ใชไปพลางกอน และในระยะตอไป สำนักงาน ก.พ. จะรวมกับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 
จัดทำ องคประกอบทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทและ
ลักษณะงานของขาราชการและบุคลากรภาครัฐมากขึ้น 
ที่มา สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สำนักงาน ก.พ.) 
 


